FAQ Mobil App WARD-CSS Version 1.2.X Exported on 10/17/2024
(Dansk) - Version 7

Forholdsregler ved anvendelsen

ADVARSEL: Kun til uddannet sundhedspersonale

ADVARSEL: WARD-CSS-softwaren ma IKKE aendres

ADVARSEL: Sgrg for en stabil internetforbindelse for at undga forsinkede alarmer og
notifikationer

ADVARSEL: Tildel hver patient en aktiv bruger for at modtage alarmer og
notifikationer

ADVARSEL Sgrg for, at lyd og notifikationer er aktiveret pa telefonen

ADVARSEL: Tildel den korrekte monitor til patienten for at modtage alarmer og
notifikationer

ADVARSEL: Hav altid mobiltelefonen pa dig, sa du kan modtage alarmer og
notifikationer

FORSIGTIG: Undga uautoriseret adgang ved at hemmeligholde loginoplysningerne

FORSIGTIG: Brug KUN WARD-CSS i overensstemmelse med den tilsigtede
anvendelse

FORSIGTIG: Brug KUN medicinsk udstyr til monitorering af vitale vaerdier i
overensstemmelse med den tilsigtede anvendelse
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FORSIGTIG: Laes og forsta brugsanvisningerne til det medicinske udstyr, der
anvendes sammen med WARD-CSS

FORSIGTIG: Kontakt sensorproducenten, hvis du oplever problemer med sensorerne

Bemazerk ogsa:

+ Du skal veere logget ind pa den afdeling, du arbejder i.

+ Kontrollér, at dine patienter er anfgrt under Mine patienter i afsnittet Overblik i appen.

+ Hvis den monitor, der er tilsluttet sensorerne, skal bruge internetforbindelse, sa kontrollér, at en sadan
er aktiv.
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JEG HAR GLEMT MIN ADGANGSKODE:

Abn WARD-CSS appen.
Veelg .
Indtast din e-mail, s& modtager du et link til oprettelse af en ny adgangskode.

Adgangskoden skal besta af mindst 8 tegn og indeholde et stort bogstav, et lille bogstav, et tal og et
specialtegn.

Bemaerk, at hvis du fem gange indtaster en forkert adgangskode, vil appen blive blokeret i 1 time.

Du kan aktivere stregkodelogin for at fa hurtigere adgang til WARD-CSS' mobilapp. Det gor du ved at vaelge
og felge instruktionerne. Du kommer til ved at
veelge (de tre streger) i gverste venstre hjgrne pa skaermen Overblik.

JEG FAR IKKE NOTIFIKATIONER:

Serg for, at der er teendt for lyden, og at internetforbindelsen er aktiveret pa din mobiltelefon.

Du modtager muligvis ikke notifikationer, hvis internetforbindelsen i omradet er ustabil. Kontrollér
regelmaessigt din telefon pa din vagt.

Kontrollér, at du er logget ind pa den rigtige afdeling. Det gor du ved at vaelge (de tre
streger) i gverste venstre hjgrne af Overblik.

Den afdeling, du er logget ind pa, vises under
Tryk pa
Veelg derefter den afdeling, du gnsker at vaere aktiv pa.

Du kan ikke veere aktiv pa to afdelinger pd samme tid.
Kontrollér, at dine patienter er anfgrt under Mine patienter i Overblik.
Hvis dine patienter er anfgrt under Andre patienter pa afdelingen, kan du sendre dette ved at vaelge
den pageeldende patient for at dbne Patientoversigten. Tryk derefter pa (de tre
prikker) i gverste hgjre hjgrne, og veelg

JEG KAN IKKE FINDE PATIENTEN | MOBILAPPEN:

Kontrollér, om du er logget ind pa din afdeling. Det ggr du ved at veelge (de tre streger)
i gverste venstre hjgrne af Overblik.

Veelg , 0g veelg den rigtige afdeling.
Du kan ikke vaere aktiv pa to afdelinger pa samme tid.
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JEG MODTAGER INGEN PATIENTDATA | MOBILAPPEN:

« Kontrollér, at der er internetforbindelse pa din mobiltelefon.
Kontrollér, at patientens sensorer er tilsluttede:

+ Tryk pa patienten i Overblik i WARD-CSS' mobilapp for at komme ind i Patientoversigten.

+ Veelg i Patientoversigten punktet i pverste hgjre hjgrne. Der vises en skeerm med den
tilsluttede monitor, sensorerne og sensorernes batteristatus.

+ Fglg sensorproducentens anvisninger, hvis en sensor ikke virker.

MONITOREN FORBUNDET MED PATIENTEN VISES IKKE LANGERE |
MOBILAPPEN:

« Kontrollér, at der er internetforbindelse pa din mobiltelefon.

+ Kontrollér, at monitoren er tilsluttet (samt internetforbindelsen, hvis en sadan skal bruges til
monitoren) og forbundet med patienten, og at patientens vaerdier er synlige pa monitoren.

+ Kontrollér, om signalikonet pa Patientoversigten lyser grgnt. Hvis ikonet er grat, er patienten ikke
tildelt en monitor.

+ Fra Patientoversigten: Se efter, om der er et monitornavn i gverste hgjre del af skeermen ud for
patientens navn. Tryk pa (de tre prikker) i gverste hgjre hjgrne af
Patientoversigten, hvis monitoren ikke vises her.

« Tryk pa
« Segrg for, at det er monitoren ved patientens seng, som du tilfgjer til patienten i appen.

HVOR FINDER JEG TIDLIGERE VITALE VARDIER | MOBILAPPEN?:

+ @nsker du en oversigt over vitale veerdier, sa veelg patienten i Oversigt for at komme ind i
Patientoversigten.
Nar du veelger en af realtidsveerdierne, abnes en oversigt med visualisering af bade realtids- og
historiske veerdier som trenddata. De tidligere vaerdier vises pa en graf som trenddata med de
historiske vitale vaerdier. Alarmer vises pa x-aksen som rgde prikker. Her kan du ggre fglgende:

+ Se, hvornar en alarm blev udlgst og hvilken vital vaerdi, der udlgste den.

« Fa vist flere grafer pa samme tid: klik pa en vital vaerdi for at tilfgje den til oversigtsgrafen,
eller klik igen for at fjerne den fra oversigten.

+ Bladre i diagrammet til et bestemt tidspunkt: Hold fingeren i et sekund pa grafen, og traek den
hvide stiplede linje til hgjre eller venstre.

+ Veelge at se enten seneste 1 time, 2 timer, 6 timer, 12 timer eller hele tidsperioden.

Den sidst malte vaerdi af den respektive vitale veerdi vises til hgjre for diagrammet. Hvis data mangler, vil det
blive angivet i feltet for den respektive vitale vaerdi.

WARD 247 ApS 4



FAQ Mobil App WARD-CSS Version 1.2.X Exported on 10/17/2024
(Dansk) - Version 7

@NSKER DU AT INDBERETTE EN FEJL ELLER FORESLA
FORBEDRINGER?

Du kan indberette fejl direkte fra enten loginsiden ved at veelge eller via (de tre
streger) i gverste venstre hjgrne i Oversigt i appen. Veaelg derefter , Sa abnes serviceportalen.

| serviceportalen kan du indberette en fejl, anbefale nye funktioner eller foresla forbedringer.
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